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Sammanfattning

Vi har av Boxholms kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska arbetet for trygghet
och studiero och mot krankande behandling i skolan.

Var sammanfattade bedomning utifran granskningens syfte ar att det finns brister i
kommunstyrelsens arbete for att skra studiero och motverka krankande behandling.

Vi konstaterar att det finns formella brister vad galler delegering och det inte ar
sakerstallt att anmalan gors till huvudman i alla de fall da en krankning befaras ha
skett. Det ar inte heller sdkerstallt att all personal inom grundskolan har nédvandiga
insikter och fullgér sina skyldigheter enligt lag.

Vidare ar det en brist att inte samtliga skolenheter har en uppdaterad plan mot
krankande behandling och att det inte vid varje enhet finns tillgang till en elevhalsa som
framst arbetar férebyggande och halsoframjande.

Vi bedémer ocksa att analysen av krankningsanmalningarna pa huvudmannaniva inte
fullt ut motsvarar behovet av uppgifter som huvudmannen behdver fér att kunna
besluta om atgarder. Det ar ocksa en brist att styrelsen inte har foljt upp och analyserat
enkatsvaren om trygghet och studiero. Av skolenkaten framgar tydligt att det finns
brister avseende studiero och darmed borde kommunstyrelsen analysera behovet av
atgarder.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- delegera till anstalld inom kommunen att skyndsamt utreda omstandigheterna
kring uppgivna kréankningar om kommunstyrelsen i egenskap av huvudman inte
avser gora det sjalv. (6 kap. 37 § och 7 kap. 5 § KL samt 6 kap. 10 § 1 st.
SkolL).

- tillse att all personal inom grundskolan anmaler till rektor och rektor till
huvudman i alla de fall dar ett barn eller en elev "anser sig ha blivit utsatt for
krankande behandling i samband med verksamheten”. (6 kap. 10 § 1 st. SkolL).

- tillse att all personal, d v s aven icke pedagogisk personal sasom
fastighetsskotare, vakimastare och lokalvardare, inom grundskolan "har
nddvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvasendet” och att de
"fullgér de skyldigheter” som avilar dem enligt lag. (2 kap. 34 § 2 st. och 6 kap.
§ 5 SkolL). Det kan exempelvis sakerstallas genom regelbunden utbildning och
diskussioner vid arbetsplatstraffar.

- tillse att elevhalsan framst arbetar halsoframjande och férebyggande. (2 kap. 25
§ SkolL).

- utveckla kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva vad galler aggregerad uppfdljning
och analys av krdnkande behandling, trygghet och studiero (4 kap 5-6 §§
SkolL).

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



2.1

KPMG'

Boxholms kommun
Granskning av arbetet mot krankande behandling och diskriminering i skolan

2022-10-25

Bakgrund

Vi har av Boxholms kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska arbetet for trygghet
och studiero och mot krankande behandling i skolan. Uppdraget ingar i revisionsplanen
for ar 2022.

Skollagen stéller héga krav pa att skolhuvudmannen motverkar krankande behandling
bade vad planering, aktiva atgarder och uppfoljning betraffar. Skolmiljon ska praglas av
trygghet och studiero.

Boxholms kommuns revisorer konstaterar utifran sin riskbedémning att krankande
behandling i skolan paverkar tryggheten och studieron i skolan och kan medféra att
enskilda elever inte kommer till skolan och att elevernas forutsattningar att na malen i
grundskolan, men dven gymnasieskolan, paverkas negativt.

Revisorerna ser en risk for att atgarder for att motverka krankande behandling inte
vidtas i den omfattning som kravs aven om det finns styrdokument av olika slag.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att bedéma hur huvudmannen fér
utbildningen, tar det évergripande ansvaret sa att arbetet i verksamheten bedrivs enligt
gallande lagstiftning for att sakra studiero och motverka krankande behandling.

Vi kommer darfér att granska:

— Hur huvudmannen organiserar sitt arbete och fullféljer sitt uppdrag mot
krankande behandling.

— Om huvudmannen har rutiner och riktlinjer for att upptacka, anmala, utreda,
dokumentera atgarda samt félja upp krankande behandling?

— Vilket arbete som bedrivs for att personalen ska kanna till, uppdateras pa och
fullgéra de skyldigheter som lagen foreskriver. Med personalen avses i lagen
inte bara larare utan alla anstallda inom verksamheten sasom
servicepersonal, skolassistenter med flera.

— Vilket framjande och férebyggande arbete som sker for att sékra elevernas
trygghet och studiero samt motverka krankande behandling.

— Om det vid varje skolenhet finns tillgang till elevhalsa som kan verka
forebyggande och framjande inom omradet trygghet och studiero.

Granskningen omfattar grundskolan.
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Revisionskriterier
Vi kommer att beddma om rutinerna uppfyller

— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §,
— skollagen (2010:800) 6 kap.,

— tilldmpbara interna regelverk, policyer och beslut.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier av interna dokument fran
kommunen samt offentlig statistik. For granskningen har ocksa intervjuer genomforts
med arbetsutskottets presidium, tillférordnad skolchef och tilltradande skolchef, urval
av rektorer, larare samt representanter for elevhalsan.

Rapporten ar faktakontrollerad av tillforordnad skolchef.
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Om krankande behandling och diskriminering

| skollagens 6 kapitel regleras om "atgarder mot krankande behandling” inom
utbildning. Krankande behandling definieras i skollagen 6 kap. 3 § som "ett
upptradande som utan att vara diskriminering enligt diskrimineringslagen (2008:567)
kranker ett barns eller elevs vardighet”. Vad som géller diskriminering regleras i
diskrimineringslagen. "Den som bedriver verksamhet som avses i skollagen (2010:800)
eller annan utbildningsverksamhet (utbildningsanordnare) far inte diskriminera nagot
barn eller nagon elev, student eller studerande som deltar i eller soker till
verksamheten. Anstallda och uppdragstagare i verksamheten ska likstallas med
utbildningsanordnaren nar de handlar inom ramen for anstallningen eller uppdraget”

(2 kap. 5 § diskrimineringslagen).

| Skolverkets allmanna rad "Arbetet mot diskriminering och kradnkande behandling”
forutsatts att den som diskriminerar har nagon form av makt, det vill sdga en skolledare
eller larare kan diskriminera, men inte en kamrat. Att utsatta nagon eller nagra for
trakasserier kan daremot aven en elev gora. Detta bendmns i dagligt tal fér mobbning,
men begreppet anvands inte i lagtexterna. (SKOLFS 2012:10)".

Enligt skollagens 2 kap. 34 § 2 st. ska huvudmannen tillse att "personal vid férskole-
och skolenheterna har nédvandiga insikter i de foreskrifter som galler for
skolvasendet”. Nar det galler atgarder mot krdnkande behandling patalas ytterligare
"att personalen fullgér de skyldigheter som anges i detta kapitel, nar den handlar i
tjansten eller inom ramen fér uppdraget”. (6 kap. 5 § SkolL).

Skollagen stéller krav pa att huvudmannen ska:

- bedriva ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling,

- tillse att "atgarder genomfors for att forebygga och forhindra att barn och elever
utsatts for krankande behandling”,

- tillse att det arligen upprattas en plan mot krankande behandling
(6 kap. 6-8 §§ SkolL),

- ’skyndsamt utreda omstandigheterna kring ... uppgivna krankningar” och

- vidta atgarder som kravs "for att forhindra krankande behandling i framtiden”.
(6 kap. 10 § SkolL)

Sedan den 1 januari 2017 stélls inte langre krav pa upprattande av likabehandlingsplan
utan i stallet regleras i 3 kap. 20 § diskrimineringslagen om arlig dokumentation av
aktiva atgarder.

| arbetet mot krankande behandling och trakasserier ar det viktigt att barnens och
elevernas synpunkter och tankar tas tillvara. Detta fastslas i allmanhet i skollagen
(4 kap. 9 §) och i laroplanen for grundskolan. | “férordning om barns och elevers

T Texten kan gélla som stod, &ven om det allmanna radet har upphoért att gélla i samband med forandringar
i diskrimineringslagen.
6
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deltagande i arbetet med planer mot diskriminering och krankande behandling”
tydliggors att planerna ska upprattas och féljas upp under medverkan av eleverna.
(SFS 2006:1083).

Resultat av granskningen

Skolinspektionens enkatresultat avseende krankande
behandling

Skolinspektionen genomfér vartannat? ar en skolenkéat hos varje skolhuvudman; i
skolenkaten tillfragas eleverna i arskurs fem och arskurs atta om bland annat
anpassning efter elevens behov, krdnkande behandling samt studiero och trygghet.

Skolinspektionens senaste enkatundersdkning i Boxholms kommun genomférdes
varen 2022 med elever i arskurs 5 och 8 i grundskolan, arskurs 2 i gymnasiet samt
vardnadshavare och pedagogisk personal. For denna granskning ar inspektionens
fragor om krankningar, trygghet och studiero intressant.

Litar du pa att de stammer stammer stimmer stimmer vet ej medel-
vuxna i skolan gor helt och till stor till viss inte alls
tillrackligt om nagon  hallet del del

varde?

elev blir illa Boxholm/

behandlad? .
enkatomg.

51 % 28 % 12 % 79/7,2

Arskurs 8 14 % 49 % 24 % - - 5,7/6,0

Skolinspektionen, Skolenkat

Eleverna i arskurs 5 stéller sig mer positiva an genomsnittet i enkatomgangen till
fragan om de vuxna pa skolan for tillrackligt om nagon blir illa behandlad. Eleverna i
arskurs 8 ar staller sig nagot mer negativ an snittet i enkdtomgangen.

2 Skolenkaten genomfors varje ar vilket betyder att varje enkdtomgang omfattar hélften av rikets
huvudmén

8 Medelvardet visar i hur hog grad som respondenterna instdmmer i pastaendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta 0. Den forsta siffran anger medelvardet i Boxholms kommuns grundskolor och den andra
siffran medelvardet for alla elevernas svar i enkatomgangen fran varen 2022.
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De vuxna i Alltid Ofta Ibland Séllan Aldrig Vet inte medel-
skolan har koll
pa vad som

varde*

hdnder pa Boxholm/
rasterna.

enkdatomg.

4%  23% 58/6,0

Arskurs 8 - 24 % 24 % 32 % = 0% 44/51

Skolinspektionen, Skolenkat

Av tabellen ovan framgar att elever i arskurs 5 och 8 i nagot lagre grad an snittet i
enkatomgangen upplever att de vuxna i skolan har koll pa vad som hander pa rasterna.

| intervjuer framkommer att det har funnits utmaningar med att bemanna rasterna vilket
idag uppges vara atgardat. For att sakerstalla elevernas trygghet under rasterna har
aven trygghetsvandringar tillsammans med elever genomforts dar de fatt mojlighet att
identifiera platser som upplevs som otrygga.

Enkatresultat pedagogisk personal

| enkaten till den pedagogiska personalen svarade 60 procent att pastdendet "de vuxna
pa skolan gor tillrackligt om en elev blir illa behandlad” stammer till stor del. Enkaten
redovisar inget resultat for hur stor andel av pedagogiska personalen som upplever att
pastaendet stammer helt och hallet. Snittet i Boxholms kommun vad galler upplevelsen
av att de vuxna pa skolan gor tillrackligt om en elev blir illa behandlad ligger i paritet
med snittet i enkatomgangen.

Av personalen svarade 70 procent att de upplever att de vuxna pa skolan ofta har koll
pa vad som hander pa rasterna. Inget resultat redovisas for hur stor andel av den
pedagogiska personalen som upplever att de vuxna i skolan alltid har koll pa vad som
hander pa rasterna.

4 Medelvardet visar i hur hég grad som respondenterna instimmer i pastaendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta 0.
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Enkatresultat elever

Hur tycker du Mycket Ganska Ganska  Mycket Vet medel-
eleverna bemoter bra bra daligt daligt inte
varandra i skolan?

virde®

Boxholm/

enkatomg.

11 %

6,8/7,1
Arskurs 8 19 % 59 % 16 % - - 6,6/6,8

Skolinspektionen, Skolenkat

Maijoriteten av eleverna svarar i enkaten att de tycker att eleverna bemoter varandra
val i skolan. Eleverna i Boxholms kommun &r dock nagot mer negativa an snittet i
enkatomgangen.

Hur ofta ar det Alltid (0] ] Ibland Sallan Aldrig Vet inte medel-
arbetsro pa

o
lektionerna? varde

Boxholm/

enkdatomg.

25% 44 % 23 % 50/5,5

Av tabellen ovan framgar att eleverna i arskurs 5 i lagre grad an snittet i
enkatomgangen upplever att de har arbetsro pé lektionerna. Eleverna i arskurs 8
upplever i hdgre grad an snittet i enkdtomgangen att de har studiero pa lektionerna.

5 Medelvardet visar i hur hég grad som respondenterna instdmmer i pastaendet. Det hdgsta vardet ar 10
och det lagsta 0.
6 Medelvardet visar i hur hég grad som respondenterna instimmer i pastaendet. Det hdgsta vardet ar 10
och det lagsta 0.
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Enkatresultat pedagogisk personal

| enkaten till den pedagogiska personalen svarade 24 procent att de alltid upplever att
det ar studiero pa deras lektioner, 68 procent upplever att de ofta ar studiero pa deras
lektioner. Snittet vad galler den pedagogiska personalens upplevelse av studiero pa
lektionerna ar hogre i Boxholms kommun ar snittet i enkatomgangen.

Enkatresultat elever

Hur ofta ar det Alltid Ibland Séllan Aldrig Vet inte medel-
sa stokigt pa

lektionerna att
du har svart att Boxholm/

koncentrera kit
dig? enkatomg.

s S

Av tabellen ovan framgar att eleverna i arskurs 5 och 8 i hogre grad an snittet i
enkatomgangen upplever att det ofta ar stokigt pa lektionerna och att de har det svart
att koncentrera sig.

varde’

7 Medelvardet visar i hur hdg grad som respondenterna instammer i pastaendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta 0.
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Antalet anmalningar till huvudman

Antalet anmalningar till huvudman om krankande behandling i grundskolan:
e Lasaret 2019/2020 inkom 157 anmalningar och
o 2021/2022 inkom 127 anmalningar

Flera av de intervjuade rektorerna menar att det ar svart att bedéma varfér antalet
anmalningar har minskat, det vill sdga om antalet krankningar har minskat eller om
skolenheterna har blivit samre pa att anmala. Att skolenheterna ar sma menar
rektorerna ocksa kan vara bidragande till att det blir sa pass stora skillnader mellan
lasaren.

| tabellen nedan framgar antal arenden av krankningar, dels elever emellan, dels
mellan personal och elev.-vid kommunala grundskoleenheter i Boxholms kommun som
har handlagts av Skolinspektionen under 2019 - 2020. | denna statistik ingar eventuella
arenden som har behandlats av Barn- och elevombudet, som lyder under
Skolinspektionen.

Anmalningsgrund 2020 2019

- krankande behandling 5 pers elev pers

1 1

Siris, Skolverket, anmalningar till Skolinspektionen, 2019-2020

Under de tva senaste aren har antalet arenden avseende krankande behandling
gallande elever uppgatt till fem. Under ar 2021 och 2022 har inga arenden handlagts
av Skolinspektionen. Av tabellen framgar att Skolinspektionen riktat kritik mot
Boxholms kommun betraffande arbetet med att forhindra krdnkande behandling vid tre
tillfallen under 2019 — 2020. Skolinspektionens kritik har gallt brister i skyldigheten att
motverka krankande behandling.

11
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Organisation, riktlinjer och uppfoljning

lakttagelser

| Boxholms kommun ansvarar kommunstyrelsen fér utbildningsvasendet enligt skollag.
Till stdd i arbetet finns barn- och utbildningsférvaltningen som leds av en
forvaltningschef tillika skolchef.

For arbetet med att anmala, utreda, atgarda samt félja upp misstankta fall av
krankande behandling finns en utformad processbeskrivning®. | arbetet i enlighet med
processbeskrivningen anvander kommunen sedan drygt ett ar tillbaka det digitala
systemet Prorenata for att géra anméalningar om krankande behandling enligt skollag.
Huruvida en handelse ska bedémas som en krdnkande behandling f6ljt av en anmalan
i Prorenata har diskuterats pa skolenheterna, enligt Iararna. De menar att de blivit
uppmanade till att hellre géra en anmalan fér mycket an tvartom om de skulle vara
osakra. Det férekommer dock att en anmalan inte alltid gérs. Orsaken uppges vara att
det ar svart att bedéma var gransen gar for en anmalan och vilka avvagningar som ska
goras. Att gora en anmalan i Prorenata ar, enligt lararna, tidskravande vilket bidrar till
att det kan férekomma att "mindre allvarligare” krankningar hanteras direkt utan
anmalan i Prorenata.

Genom processen och det digitala systemet far rektor direkt tillgang till inkomna
anmalningar som rektor sedan ansvarar for att signera, diarieféra och for att delge
elevhalsoteamet (EHT). Rektor ansvarar ocksa for att skyndsamt anmala till huvudman
vilket, enligt intervjuade rektorer, idag sker manuellt. Enligt intervjuade rektorer finns
det behov av att effektivisera anmalan till huvudman (kommunstyrelsen). Vid
tidpunkten for denna granskning pagar darfor ett arbete med att se dver huruvida
kommunstyrelsen (huvudmannen) kan fa tillgang till digitala kopior av inkomna
anmalningar direkt via systemet Prorenata. Nar en anmalan inkommit till huvudmannen
ar rutinen i Boxholms kommun att kommunstyrelsens ordférande ska besdka berérd
skolenhet fér genomgang och signering av anmalan. Detta sker, enligt
kommunstyrelsens ordférande, i enlighet med gallande rutin. Kommunstyrelsens
ordférande deltar ocksa vid skolledningens manatliga méten dar det forekommer att
det fors diskussioner kring arbetet mot krankande behandling.

Vid en genomgang av kommunstyrelsen protokoll fran ar 2021 och 2022 noterar vi att
styrelsen erhallit information gallande krankande behandling vid tva tillfallen®. Vid
dessa tva tillfallen har styrelsen i enlighet med arshjulet for det systematiska
kvalitetsarbetet erhallit en sammanstallning och analys av inkomna anmalningar. Vi har
tagit del av sammanstallningen for lasaret 2021/2022 och noterar att inkomna
anmalningar bl.a. redovisas och analyseras utifran kon, typ av handelse,
atgarder/hantering och var krankningen agt rum. Intervjuat presidium menar att

8 Senast reviderad 2022-08-17
9 KS 2021-03-23 § 53, KS 2022-02-15 § 21

12
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styrelsen erhaller god uppféljning av anmalda krankningar men att de har svart att se
hur styrelsen kan bidra till att underlatta och stéarka skolenheternas framjande och
forebyggande arbete mot krankande behandling.

| Boxholms kommuns férfattningssamling med reglementen och delegationsordningar
regleras inte fragan om huvudmannens skyldighet att utreda omsténdigheterna runt en
upplevd krankning. | intervjuer framkommer att utredningen genomférs av rektor eller
av den som rektor utser, vanligen skolskéterska eller kurator. Utredningen ska
dokumenteras i systemet och ska innehalla eventuella beslut om insatser och atgarder.
Berord personal ska enligt, processbeskrivningen, regelbundet folja upp eventuella
atgarder tills beslut om att avsluta arendet fattas pa elevhalsans arendeméten dar aven
rektor ar delaktig. Vid samtliga steg i processbeskrivningen ska kontakt hallas med
berdrda vardnadshavare.

Intervjuade larare menar att det nya systemet Prorenata har forsvarat for lararna att
arbeta med anmalda krankningar. En utmaning som lyfts fram &r bl.a. att anmalan blir
"last” for redigering nar den ar inskickad. Detta innebar att anmalan vid behov inte kan
redigeras eller kompletteras med ytterligare uppgifter, vilket exempelvis kan bli aktuellt
om vardnadshavarna inte har varit méjliga att kontakta innan anmalan blev inskickad.
Enligt lararna har de inte heller langre tillgang till anmalan efter att den har skickats in
vilket de menar innebar extra administration att lagga pa minnet.

Kommentarer och bedémning

Vi konstaterar att det inom kommunstyrelsen finns en processbeskrivning som vi
bedomer styr arbetet mot krankande behandling och diskriminering. Lararna ar
emellertid osdkra pa vad som ska bedémas som en krankande behandling vilket kan
medfdra att anmalningar vid upplevda krankningar inte gors i enlighet med lag. Det ar
ocksa angelaget att styrelsen sakerstaller att systemet Prorenata kan nyttjas pa ett
andamalsenligt satt for att effektivisera arbetet.

Det framkommer i intervjuer att det ar rektor eller nagon annan som rektor utser som
utreder upplevda krankningar. Enligt lag avilar det huvudmannen att géra det. Vi
beddmer att det &r en brist att kommunstyrelsen inte delegerat denna uppgift.

Vidare bedémer vi att anmalningar om krankande behandling, trakasserier och
diskriminering ska redovisas fér kommunstyrelsen |[6pande vid varje sammantrade.
Styrelsen bor ocksa pa en aggregerad niva utveckla analysen av befintlig
sammanstalining av krankningsarenden samt lyfta fram atgarder att vidta for att
motverka kréankande behandling.
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Personalens kunskap om forfattningarnas inneboérd

lakttagelser

Enligt skollagen har huvudmannen ansvar for att personalen "har nédvandiga insikter i
de foreskrifter som galler for skolvasendet” och att de "fullgér de skyldigheter” som
avilar dem enligt skollagens 6 kapitel om atgarder mot krankande behandling.

| Boxholms kommun ar storre delen av personalen i grundskolan anstalld under
kommunstyrelsens barn- och utbildningsférvaltning. Det géller dock inte
fastighetsskotare, lokalvardare och maltidspersonal. Det finns ingen rutin for att
sakerstalla att personal som inte ar anstalld under barn- och utbildningsforvaltningen
har kdnnedom om och agerar i enlighet med gallande lagstiftning om krankande
behandling och diskriminering.

Enligt intervjuade rektorer tas fragan om hur arbetet mot krdnkande behandling,
trakasserier och diskriminering ska bedrivas upp med den pedagogiska personalen i
samband med uppstarter av verksamhetsar och kontinuerligt under arbetsplatstraffar
(APT). Nyanstalld personal far information om arbetet mot krdnkande behandling i
samband med introduktionen vid skolan. Det finns vid skolenheterna ingen uttalad
funktion dit personal kan vanda sig vid fragor. Om personalen skulle vara osakra pa
nagot kan de vanda sig till rektor, elevhalsa eller narmsta kollega.

Det ar, enligt intervjuade rektorer, svart att sakerstalla att all personal arbetar fullt ut i
enlighet med géllande lagstiftning. Olika riktade insatser har genomférts pa de
skolenheter eller fér den pedagogiska personalen i de arskurser dar antalet
anmalningar exempelvis varit lagre eller hogre i jamférelse med kommunens évriga
skolenheter.

Kommentarer och bedémning

Vi bedémer att det inte fullt ut ar sakerstallt att den pedagogiska personalen har insikter
om och fullgér sina skyldigheter vad galler arbetet mot krankande behandling,
trakasserier och diskriminering. Vi konstaterar ocksa att det saknas rutiner fér hur all
personal som arbetar inom grundskolan ska informeras om och hallas uppdaterade pa
sina skyldigheter enligt skollag och diskrimineringslag. Detta ansvar avilar
huvudmannen (kommunstyrelsen) enligt skollagens 6 kapitel § 5.
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Framjande och forebyggande arbete

lakttagelser

Enligt skollag ska varje skolenhet arligen uppratta en plan mot krankande behandling. |
Boxholms kommun finns en gemensam mall "handlingsplan for att motverka kréankande
behandling”. Rektorerna utgar fran denna mall, men anpassar den efter respektive
skolenhet. Planen ska innehalla en uppfdljning/utvardering av féregaende ars
handlingsplan, mal fér det kommande arbetet och en beskrivning av det framjande och
forebyggande arbetet pa skolenheten. Via kommunens hemsida finns aktuell
handlingsplan fér att motverka krankande behandling tillganglig for Asbo skola.
Intervjuade rektorer for Stenbocksskolan F-6 och arskurs 4-9 uppger att de ligger efter
i utformandet av en ny handlingsplan for lasaret 2022/2023.

P& Asbo skola upplever flera av de intervjuade att handlingsplanen fér att motverka
krankande behandling ar ett levande dokument. Den pedagogiska personalen och
elevhalsoteamen &r bade involverade i att utforma och utvardera planen. Aven elever
involveras genom elevrad, besvarande av olika enkater samt genom
trygghetsvandringar i skolans lokaler.

Nedan féljer i punktform ett urval av framjande och férebyggande insatser for lasaren
2019/2020 (Stenbocksskolan) och 2022/2023 (Asbo skola) sdsom de redovisas i
handlingsplanerna:

e Samtal om hur vi ar mot varandra ar ett standigt aterkommande amne under
lektionerna

o Rastaktiviteter dar alla kan delta for att framja gemenskap och motverka
utanforskap

e Schemalagt rastvaktssystem

e Personalen ar tydliga vuxna for att visa vilka regler som galler och vad som
férvantas av eleverna

e Dagens aktiviteter finns som ett schema med bildstod/textstdd uppsatt pa
tavlan.

e Personalen varnar om att det alltid ska vara 6ppna dorrar och ett 6ppet klimat.

| Boxholms kommun finns en centralt organiserad elevhalsa som arbetar pa uppdrag
av rektor. Elevhalsan bestar av insatserna kurator, skolskéterska, specialpedagog,
skolpsykolog och skollakare. Intervjuad representant for elevhalsan menar att det finns
en ambition att arbeta framst framjande och férebyggande vad galler krankande
behandling, trygghet och studiero. Tonvikten ligger dock pa det atgardande arbetet.

For att stérka elevhalsans forutsattningar att arbeta framst framjande och
férebyggande har organisatoriska insatser genomforts, sdsom att organisera
elevhalsan centralt. Elevhalsan beskrivs daremot som underbemannad och darmed ar
det frAmjande och férebyggande arbetet kanslig mot personalférandringar. Vid
tidpunkten for denna granskning saknar elevhalsan insatsen kurator vilket uppges ha
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paverkat det framjande och forebyggande arbetet negativt. Férutom att kurator ofta ar
delaktig i utredningen av anmalda krankningar ansvarar kurator for att arligen
sammanstalla och analysera anmalningarna. Kurator ansvarar ocksa for att analysera
de arliga elevenkaterna vilket, till foljd av vakansen, inte har genomforts i ar. Enkaterna
innehaller, enligt flera av de intervjuade, fragor kring bl.a. trygghet och studiero. Vi har
tagit del av en sammanstallning av elevenkaterna fran varterminen 2022 och noterar
att elever i arskurs 2 och 3 har fatt besvara fragan om de kanner sig trygga i skolan
varav 82 procent av de 117 elever som besvarat enkaten har angett att pastdendet
stammer bra.

Motsvarande fraga har dven eleverna i arskurs 4—6 besvarat varav drygt 46 procent av
de 98 elever som besvarat enkaten har angett att pastaendet stdmmer helt och hallet.
Nagon motsvarande fraga gallande tryggheten har inte stallts till eleverna i arskurs 7—
9. Eleverna i arskurs 4—6 har ocksa fatt besvara fragan om de har studiero pa
lektionerna varav drygt 14 procent av 98 elever har angett att pastaendet stammer helt
och hallet, drygt 70 procent angav att pastaendet stammer ganska bra. Nagon
motsvarande fraga gallande studiero har inte stallts i enkaterna till eleverna i arskurs
2-3 eller 7-9, daremot har det fatt besvara andra fragor kring deras upplevelser av
undervisningen.

Som en del i arbetet med att sékerstélla elevernas trygghet ar elevhalsan bl.a. delaktig
i att planera och organisera dvergangar inom och mellan skolenheter. Detta innebar,
enligt intervjuad specialpedagog, att det arligen genomférs samtal med elever for att
kartlagga vad eleverna upplever som otryggt infor 6vergangen. Identifierade
utmaningar eller omraden som upplevs som otrygga lyfts darefter i lararnas arbetslag
vid 6verlamningskonferenser och vid schemagruppens moéten som planerar och
utformar elevernas scheman. Infér varje nytt |asar erbjuds ocksa eleverna mgjlighet att
boka individuella samtal med elevhéalsans olika insatser, sdsom kurator eller
skolskoterska. Darutover genomfors ocksa arliga trygghetsvandringar tillsammans med
eleverna for att identifiera platser pa skolan som kan upplevas otrygga. Som ett resultat
av trygghetsvandringarna har, enligt flera av de intervjuade, bl.a. fler rastvakter inforts.

Vad galler studieron forsdker elevhalsan stétta lararna genom olika metoder och
tillvagagangssatt. Det kan exempelvis galla uppbyggnad av olika larmiljéer med hjalp
av digitala verktyg, skarmar och horselkapor. For att starka arbetet med studieron har,
enligt intervjuad specialpedagog, ett projekt initierats vad galler god arbetsmiljé.
Projektet ar under uppstart och i slutet av ar 2022 kommer kommunens speciallarare
utbildas i hur de kan arbeta for att starka studieron, darefter ar tanken att de genom
kollegialt larande ska sprida kunskapen till 6vrig personal pa skolenheterna.

Bilden av att elevhalsan inte framst arbetar framjande och férebyggande delas av
intervjuade larare som menar att detta arbete har minskat under de senaste aren.
Upplevelsen ar att elevhalsan inte har utrymme att stétta upp alla de behov som finns. |
syfte att 6ka tillgangen till elevhalsan har elevhalsan infor lasaret 2022/2023 infort att
de ska delta 20 minuter vid varje arbetslagsmoéte. Elevhalsan har dartill infért drop-in
tider varje vecka dit lararna kan vanda sig med fragor eller for att fa rad.
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Kommentarer och bedémning

Vi beddmer att det till viss del bedrivs ett framjande och férebyggande arbete for att
sakra elevernas trygghet och studiero och motverka krankande behandling. Det ar en
brist att inte samtliga skolenheter har en uppdaterad plan mot krankande behandling
och att det inte vid varje enhet finns tillgang till en elevhalsa som framst arbetar
férebyggande och halsoframjande.

Vidare beddmer vi att analysen av krankningsanmalningarna pa huvudmannaniva inte
fullt ut motsvarar behov av uppgifter som huvudmannen behdver for att kunna besluta
om atgarder.

Vi beddmer att det ar en brist att styrelsen inte har féljt upp och analyserat enkatsvaren
om trygghet och studiero. Av skolenkaten framgar tydligt att det finns brister avseende
studiero och darmed borde kommunstyrelsen analysera behovet av atgarder.

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattade bedémning utifran granskningens syfte ar att det finns brister i
kommunstyrelsens arbete for att skra studiero och motverka krankande behandling.

Vi konstaterar att det finns formella brister vad galler delegering och det inte ar
sakerstallt att anmalan gors till huvudman i alla de fall d& en krankning befaras ha
skett. Det ar inte heller sakerstallt att all personal inom grundskolan har nédvandiga
insikter och fullgér sina skyldigheter enligt lag.

Vidare ar det en brist att inte samtliga skolenheter har en uppdaterad plan mot
krankande behandling och att det inte vid varje enhet finns tillgang till en elevhalsa som
framst arbetar férebyggande och halsoframjande.

Vi bedémer ocksa att analysen av krankningsanmalningarna pa huvudmannaniva inte
fullt ut motsvarar behovet av uppgifter som huvudmannen behdéver fér att kunna
besluta om atgarder. Det ar ocksa en brist att styrelsen inte har foljt upp och analyserat
enkatsvaren om trygghet och studiero. Av skolenkaten framgar tydligt att det finns
brister avseende studiero och darmed borde kommunstyrelsen analysera behovet av
atgarder.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- delegera till anstalld inom kommunen att skyndsamt utreda omstandigheterna
kring uppgivna krankningar om kommunstyrelsen i egenskap av huvudman inte
avser goéra det sjalv. (6 kap. 37 § och 7 kap. 5 § KL samt 6 kap. 10 § 1 st.
SkollL).

- tillse att all personal inom grundskolan anmaler till rektor och rektor till
huvudman i alla de fall dar ett barn eller en elev "anser sig ha blivit utsatt for
krankande behandling i samband med verksamheten”. (6 kap. 10 § 1 st. SkolL).
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- tillse att all personal, d v s aven icke pedagogisk personal sasom
fastighetsskotare, vaktmastare och lokalvardare, inom grundskolan "har
nddvandiga insikter i de foreskrifter som galler fér skolvasendet” och att de
"fullgor de skyldigheter” som avilar dem enligt lag. (2 kap. 34 § 2 st. och 6 kap.
§ 5 SkolL). Det kan exempelvis sakerstallas genom regelbunden utbildning och
diskussioner vid arbetsplatstraffar.

- tillse att elevhalsan framst arbetar halsoframjande och férebyggande. (2 kap. 25
§ Skoll).

- utveckla kvalitetsarbetet pad huvudmannaniva vad galler aggregerad uppfdljning

och analys av krankande behandling, trygghet och studiero (4 kap 5-6 §§
SkolL).

Datum som ovan

KPMG AB
Klara Engstrom Joakim Nertyk
Kommunal revisor Certifierad kommunal revisor/Specialist
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